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PANEVĖŽIO MIESTO SAVIVALDYBĖS ADMINISTRACIJA
                                                                                                                                        

                                                                                                                               


                                  Nr. 19-2685(4.6.) 


Nr. 4D-2014/2-150/3D-2938               
         


Panevėžio miesto savivaldybės administracija 2015 m. spalio 26 d. gavo Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriaus 2015 m. spalio 26 d. raštą Nr. 4D-2014/2-150/3D-2938, kuriuo pateikiama „Pažyma dėl G. Š. skundo prieš Panevėžio miesto savivaldybės administraciją“. Pažymoje Seimo kontrolierius rekomendavo Panevėžio miesto savivaldybės administracijos direktoriui imtis teisinių bei organizacinių priemonių, kad ateityje būtų užtikrintas tinkamas visų asmenų prašymų nagrinėjimas ir būtų užkirstas kelias netikslios, neišsamios ir klaidinančios informacijos teikimui. 

Vykdant pateiktas rekomendacijas, atsakome, kad 2015 m. lapkričio 10 d. Panevėžio miesto savivaldybės administracijoje vyko administracijos skyrių vadovų pasitarimas. Pasitarimo metu buvo pristatyta „Pažyma dėl G. Š. skundo prieš Panevėžio miesto savivaldybės administraciją“. Skyrių vadovams nurodyta supažindinti su šia pažyma, kuri paskelbta savivaldybės interneto svetainėje,  skyrių darbuotojus ir paprašyta atkreipti dėmesį, kad rengiami atsakymai į prašymus, pranešimus, raštus dėl skundų tyrimo ir kiti siunčiami raštai asmenims turėtų būti formuluojami vadovaujantis ne tik teisėtumo, tikslumo, bet ir išsamumo principais, o tekstas būtų išdėstomas aiškiai ir naudojama asmenims suprantama formuluotė.  
PRIDEDAMA. 2015-11-10  Panevėžio miesto savivaldybės administracijos skyrių vadovų pasitarimo protokolo, patvirtinta kopija, 2 lapai.     
Pagarbiai 

Administracijos direktorius




    Tomas Jukna
Daiva Svirelienė, tel. (8-45(501210), el.p. daiva.svireliene@panevezys.lt

Savivaldybės biudžetinė įstaiga, Laisvės a. 20, 35200 Panevėžys, tel. (8 45) 50 13 60, 


faks. (8 45) 50 13 54, el. p. administracija@panevezys.lt.


Duomenys kaupiami ir saugomi Juridinių asmenų registre, kodas 288724610.
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Lietuvos Respublikos 


Seimo Kontrolieriui


Gedimino pr. 56,


LT-01110, Vilnius
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